Aviso de Privacidad

Este Aviso de Privacidad describe cdmo Rock Hosting Plus (en adelante, “la Empresa”), con
sitio web oficial http://rockhostingplus.com, recopila, utiliza, protege y, en su caso,
comparte los datos personales de los usuarios que contratan nuestros servicios de hosting.

1. Responsable del tratamiento de datos
Rock Hosting Plus es responsable del tratamiento de los datos personales proporcionados
por el usuario a través de nuestro sitio web y plataformas relacionadas.

2. Datos que recopilamos

* Datos de identificacién: nombre, correo electrénico, teléfono.

* Datos de facturacién: domicilio fiscal, informacién de pago.

» Datos técnicos: direcciones IP, logs del servidor y actividad técnica necesaria para la
prestacion del servicio.

3. Finalidades del tratamiento

* Proveer los servicios de hosting y servicios relacionados.

« Gestionar pagos, facturacion y soporte técnico.

» Cumplir obligaciones legales y de seguridad.

» Enviar comunicaciones relacionadas con la cuenta del usuario.

4. Transferencia de datos
No compartimos datos personales con terceros, salvo cuando sea estrictamente necesario
para la prestacion del servicio o requerido por ley.

5. Seguridad de la informacion
Aplicamos medidas técnicas y administrativas para proteger los datos personales contra
accesos no autorizados, alteracioén o destruccion.

6. Derechos ARCO

El usuario puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion
contactandonos mediante el correo contacto@rockhostingplus.com o los canales de soporte
disponibles en el sitio web http://rockhostingplus.com.



7. Cambios al Aviso de Privacidad
Podemos modificar este aviso en cualquier momento. Las actualizaciones se publicaran en
el sitio web.

8. Contacto
Para dudas o solicitudes relacionadas con este aviso, el usuario puede contactarnos al
correo contacto@rockhostingplus.com.



